Berufuup b Klinikum

le o Wels-Grieskirchen

Informationen
Entlassungs-
management/
Pflegeberatung

Standort
Grieskirchen

Eine Einrichtung der Kreuzschwestern
und Franziskanerinnen



2 Entlassungsmanagement/ Pflegeberatung

Entlassungsmanagement/
Pflegeberatung Grieskirchen

Die Entlassungsplanung bedeutet, gemeinsam mit dem Patienten,
den Angehorigen und dem Team der Station Losungen fur die weitere
Betreuung und Pflege nach der Krankenhausentlassung zu finden und
Zu organisieren.

Das Angebot beinhaltet:

- Beratung und Information Uber vorhandene Unterstutzungs- und
Betreuungsmaoglichkeiten.

- Beratung, welche Antrage (Pflegegeld, ...) notwendig und wo diese
zu stellen sind

- Unterstutzung und Beratung bei der Hilfsmittelversorgung
- Kontaktaufnahme mit den Sozialversicherungen

- Erstkontakt mit den Mobilen Diensten der Hauskrankenpflege, der
Altenfachbetreuung und der Heimbhilfe

- Wird die Betreuung und Pflege nach dem Krankenhaus in einer
Kurzzeitpflege bzw. einem Langzeitpflegeplatz geplant, wird dies
gemeinsam mit den zustandigen Sozialberatungsstellen organisiert.

Das Ziel der Entlassungsplanung ist, eine
Kontinuitat in der Versorgung des Patienten
zu bewahren und dabei einen liickenlosen
Ubergang vom stationdren in den
ambulanten Bereich zu schaffen.
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— Ansprechpartner

Montag bis Freitag von 8:00 bis 12:00 Uhr

Ernestine Griinseis, DGKP
Telefon + 43 7248 601 - 6013

Renate Lugmair, DGKP
Telefon + 43 7248 601 - 6012

Martina Zeininger, DGKP
Telefon + 43 7248 601 - 60T
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Hilfsmittel -
Heilbehelfe

Hilfsmittel und Heilbehelfe werden vom behandelnden Arzt im
Krankenhaus oder vom Hausarzt mittels Verordnungsschein verschrieben.
Sie konnen diesen Verordnungsschein bei Ihnrem Bandagisten abgeben.
Dieser weif bezuglich der Kostenubernahme durch lhre Versicherung
Bescheid. Nicht alle Heilbehelfe werden von der Krankenkasse

bezahlt. Bei den meisten Artikeln ist ein Selbstbehalt zu bezahlen.
Ausnahme - Rezeptgebiihrenbefreiung.

Bei folgenden Hilfsmitteln Ubernehmen die Kassen keine Kosten:
Leibschussel, Harnflasche, Medikamentendispenser, Trinkbecher,
Nierenschalen und diverse Pflegeprodukte (Cremen, ...)

In Orten, in welchen es kein Sanitatshaus gibt, sind die Pflegeartikel
teilweise in den Apotheken erhaltlich.

- Schaper, Grieskirchen
Telefon +43 7248 624 55

- Reha Service, Altenhof
Telefon +43 7735 6631 66

- Firma BAAR, Linz
Telefon +43 732 371 101

- Firma Publicare, Pasching
(Stomaversorgung, Inkontinenzversorgung, Verbandsstoffe)
Telefon +43 7229 705 606 0
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Orthopadische Behelfe (Schuheinlagen, orthopadische Schuhe):

- Aumayr, Grieskirchen
Telefon +43 7248 623 61

- Stockinger, Grieskirchen
Telefon +43 7248 637 750

In vielen Gemeinden bzw. Uber diverse Vereine (Kirche, Goldhauben,
Ortsbauerinnen, ...) gibt es Depots, wo Pflegebetten verliehen werden.

Beim Roten Kreuz sind Pflegehilfsmittel leihweise erhaltlich, soweit
vorhanden. Telefon +43 7248 622 43

Notfallversorgung: Beim Roten Kreuz
gibt es auch an Wochenenden und
Feiertagen eine Sauerstoffversorgung!
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— Mobile Hilfe
und Betreuung

Unterstutzung und Pflege im Alltag durch ausgebildetes Pflegepersonal
bietet die mobile Hilfe und Betreuung. Fachsozialbetreuer und Heimhelfer
unterstutzen bei der Korperpflege und der Haushaltsfuhrung.

Diplomiertes Pflegepersonal, in der mobilen Hauskrankenpflege, fuhrt
vorwiegend medizinische Magnahmen nach arztlicher Anordnung durch.

- Rotes Kreuz
Telefon +43 7248 622 43 - 21

Grieskirchen Nord: Bruck Waasen, Eschenau, Heiligenberg, Hof-
kirchen/Trattnach, Kallham, Michaelnbach, Natternbach, Neukirchen
am Walde, Neumarkt am Hausruck, Peuerbach, Pollham, Potting, St.
Agatha, St. Georgen, St. Thomas, Steegen, Taufkirchen, Tollet, Waizen-
kirchen, Wendling, Grieskirchen

- Caritas
Telefon +43 676 877 625 91

Grieskirchen Ost: Bad Schallerbach, Gallspach, SchltRlberg, Kematen,
Wallern, Grieskirchen

- Caritas
Telefon +43 676 877 625 92

Haag: Aistersheim, Gaspoltshofen, Geboltskirchen, Haag am Hausruck,
Meggenhofen, Pram, Rottenbach, Weibern

Verrechnet wird der Service je nach
Einkommen/Pflegegeldbezug.
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— Angehorigen
EntlastungsDienst (AED)

Der AngehorigenEntlastungsDienst (AED) verfolgt das Ziel einer
langfristigen und regelmafpigen Entlastung pflegender Angehoriger.

Kontaktaufnahme

Anfragen fur den AngehdorigenEntlastungsDienst konnen direkt an die
zustandige Einsatzleitung der mobilen Dienste gerichtet werden.

— Besuchsdienste

Der Besuchsdienst stellt fur pflegende Angehorige eine enorme Erleich-
terung dar, denn sie gewinnen Zeit, um ihre personlichen Kraftreserven
wieder aufzutanken.

Das Angebot des Besuchsdienstes umfasst zum Beispiel:
- Zeit fur Gesprache, gemeinsame Spaziergange und Spiele
- Unterstutzung bei Einkaufen, Freizeitgestaltung uvm.
Rotes Kreuz

Telefon +43 7248 622 43 - 18

Caritas
Telefon +43 676 87 76 6949

Ehrenamtlich
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Palliative Care
und Hospiz

Mobile Palliative Care

- Uberwachung und Linderung der Krankheitssymptome wie Ubelkeit,
Schmerzen oder Atemnot in Kooperation mit dem behandelnden Arzt

- Anleitung fur die Betreuenden
- Erreichbarkeit rund um die Uhr

- durch diplomiertes Pflegepersonal (DGKP) mit Palliativschwerpunkt

Mobiles Palliative CARE WE - GR - EF:
Telefon +43 7242 / 20 69 68

Hospiz- und Trauerbegleitung
- Dasein fur die Betroffenen
- Freiraum schaffen fur Angehorige

- Einfuhlsame Begleitung in der Zeit des Abschiednehmens und der
Trauer

- durch ausgebildete, freiwillige Hospiz- und Trauerbegleiter

Rotes Kreuz

Telefon +43 7248 622 43 - 44
Mobil +43 664 823 42 89
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Es entstehen fiir den Patienten
keine Kosten!

Die Hospiz- und Trauerbegleiter gehen ein Stiick des Weges
gemeinsam mit lhnen.
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Rufhilfe

Die Rufhilfe ist gedacht fur Personen, die sich haufig alleine in ihrer
Wohnung aufhalten oder die auf Grund ihres Alters oder Gesundheitszu-
standes einem erhohten Risiko ausgesetzt sind.

Durch einen einfachen Druck auf den Alarmknopf am tragbaren
Sender kann man in Notsituationen (z. B. nach einem Sturz) schnelle
Hilfe Uber die Rufhilfezentrale des Roten Kreuzes OO anfordern.

- Festnetz-Variante
- GSM-Variante (inkl. SIM-Karte)

Rufhilfe Info:
Telefon +43 732 7644-182
rufhilfe@o.roteskreuz.at
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— Haushaltsservice/

mobile Essensversorgung

Wer Unterstutzung zu Hause, wie z. B. Wohnungsreinigung, Einkaufe,
Waschepflege bendtigt, kann diese uber folgende Stellen beantragen:

- Hilfswerk Grieskirchen
Telefon +43 7248 644 23 oder +43 664 807 653 201

Essen auf Radern

Anmeldung in der jeweiligen Gemeinde.

Mahlzeit GmbH

Die Firma liefert einmal pro Woche die bestellten Tiefkuhlmenus.
Der Preis ist abhangig von den ausgewahlten Menus.

In verschiedenen Diatformvariationen erhaltlich.

Melissenweg 34, 4034 Linz
Telefon +43 732 77 33 44, www.mahlzeit.co.at
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— Rettung/Taxi

Transport: Rettung oder Taxi

Die Rettung bringt Sie in der Regel von Zuhause in das nachstgelegene
Krankenhaus. Wenn ein Transport mit dem Auto nach Hause nicht
moglich ist, wird vom Arzt ein Taxischein oder Transportschein ausge-
stellt. Wenn ein Transport mit der Rettung notig ist, wird dieser von der
Station organisiert.
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— Pflegegeld

Je nach Pflegebedarf, unabhangig vom Einkommen, wird Pflegegeld
zuerkannt. Das Formular fur den Antrag erhalten Sie bei lhrer Gemeinde,
Sozialberatungsstelle und Ihrer Versicherung.

Es gibt sieben Pflegegeldstufen.

Der Antrag wird bei Ihrer Sozialversicherung bzw. Pensionsversicherung
gestellt. Vorhandene Befunde von lhrem Arzt oder vom Krankenhaus
sollten Sie beilegen. Ihre Versicherung schickt in den nachsten Wochen
einen Gutachter (Arzt oder Diplomierte Pflegeperson), der die Pflegestufe
festlegt.

Dieser Antrag kann nur einmal jahrlich gestellt werden.

Ausnahme: Der Pflegeaufwand hat sich akut erhoht — dann bitte
unbedingt ein arztliches Attest beilegen.

Sind Sie stationar im Krankenhaus,
mussen Sie das der Versicherung melden.
Wahrend dieser Zeit erhalten Sie kein
Pflegegeld.
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— Langzeitpflege

Sozialberatungsstellen

- Sozialberatungsstelle Grieskirchen
im Bezirksalten- und Pflegeheim, Wagnleithnerstra[se 36,
4710 Grieskirchen, Telefon +43 7248 617 44, sbs@shvgr.at

Montag 08:00 bis 12:00 Uhr
Dienstag 08:00 bis 12:00 Uhr
Mittwoch 10:00 bis 13:00 Uhr
Donnerstag  08:00 bis 12:00 Uhr und 14:00 bis 18:00 Uhr
Freitag 08:00 bis 12:00 Uhr

- Koordination fiir Betreuung und Pflege
Telefon +43 7248 626 02

Telefonische Terminvereinbarung empfohlen!

Die Anmeldung fur einen Langzeit-
pilegeplatz erfolgt ausschliefilich uber
die Sozialberatungsstellen.
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- Sozialberatungsstelle Gaspoltshofen
im Bezirksalten- und Pflegeheim, Bahnhofweg 2,
4673 Gaspoltshofen, Telefon +43 7735 80 18, sbs@shvgr.at

Dienstag 14:00 bis 18:00 Uhr
Mittwoch 10:00 bis 13:00 Uhr
Donnerstag 09:00 bis 13:00 Uhr
Freitag 09:00 bis 13:00 Uhr

- Sozialberatungsstelle Peuerbach
im Bezirksaltenheim- und Pflegeheim Peuerbach
Georg von Peuerbachstr. 21, 4722 Peuerbach
Telefon +43 7276 300 60, sbs@shvggr.at

Dienstag 13:30 bis 18:00 Uhr
Mittwoch 10:00 bis13:00 Uhr

- Sprechtag Kallham
im Bezirksaltenheim- und Pflegeheim
Kallham 163 /1, 4720 Kallham
Telefon +43 7733 501 66, sbs@hvgr.at

Donnerstag 08:00 bis 12:00 Uhr
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Kurzzeitpflege

Eine vorubergehende Betreuung und Pflege in einem Alten- oder
Pflegeheim ist fur maximal zwolf Wochen maoglich, zum Beispiel zur
Entlastung von Angehaorigen bei Urlaub oder Krankheit.

Auskunft Uber die Kosten ist in der jeweiligen Pflegeeinrichtung
erhaltlich.

Alten- und Pflegeheime

- Bezirksalten- und Pflegeheim Grieskirchen
Telefon +43 7248 627 42

- Bezirksalten- und Pflegeheim Gaspoltshofen
Telefon +43 7735 6561

- Bezirksalten- und Pflegeheim Kallham
Telefon +43 7733 207 98

- Bezirksalten- und Pflegeheim Peuerbach
Telefon +43 7276 3111

- Alten- und Pflegeheim Pram
Telefon +43 7736 61 700

- Alten- und Pflegeheim Marienheim in Gallspach
Telefon +43 7248 68 403

- St. Raphael/Wohnen und Pflege/Bad Schallerbach
Telefon +43 7249 48 400
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Tagesbetreuung

- Tageszentrum - Bezirksalten- und Pflegeheim Grieskirchen
Dienstag und Donnerstag von 07:30 bis 16:30 Uhr
Telefon +43 7248 62 742 77

- Sozialzentrum Haag
Montag bis Freitag 07:30 bis 17:00 Uhr
Telefon +43 7732 45 45

24-Stunden-Betreuung

Plattform fiir pflegende Angehorige:
Information zur 24-Stunden-Betreuung
www.pflegedaheim.at

WKO Wirtschaftskammer Oberdsterreich
www.amliebstenzuhause.at

17
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Selbsthilfegruppen

Stammtisch fiir pflegende Angehorige

Pflegende Angehorige nehmen oftmals eine hohe psychische und
physische Belastung auf sich, um pflegebedurftigen Familienmitgliedern
das Leben zu Hause zu ermaoglichen. Zur Unterstutzung in dieser schwie-
rigen Alltagssituation bieten Stammtische fur pflegende Angehaorige die
Chance zum Erfahrungs- und Informationsaustausch. Auskunft tber Ort,
Zeitpunkt und Leitung erhalten Sie am jeweiligen Gemeindeamt.

Caritas Treffpunkt fiir betreuende und pflegende
Angehorige

Angehorige im Alter zu begleiten, zu betreuen oder zu pflegen ist fur
viele selbstverstandlich, fordert aber auch Ausdauer, Kraft und Energie.
Als naher oder nachster Angehoriger ist man mit neuen Fragestellungen
konfrontiert.

In unserem Treffpunkt wird Wissen vermittelt. Im Austausch mit anderen
erfahren Sie Neues und bekommen Anregungen, diese Lebensphase zu
gestalten und gut zu bewaltigen.

Ort des Treffpunkts: Servicestelle
Pflegende Angehorige, Stadtplatz 36, 4710
Grieskirchen, Telefon +43 676 877 624 41
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Dachverband der OO Selbsthilfegruppen
Telefon +43 73279 76 66

Angebote fiir Betroffene von Demenz:

- M.AS. - Demenzservicestelle Ried im Innkreis:
Telefon +43 7752 813 71 oder +43 664 854 66 92
Um Terminvereinbarung wird gebeten!

- Beratungen finden im BAPH Grieskirchen statt

- www.alzheimer-hilfe.at
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Mobile
Therapien

Physiotherapie / Ergotherapie / Logopadie :

Die Therapie muss durch einen Arzt aufgrund einer entsprechenden
Diagnose (zum Beispiel Schlaganfall, Morbus Parkinson, Unfalle, etc.)
verordnet werden.

Der zustandige Krankenversicherungstrager muss die Kostenubernahme
der mobilen Therapie vor deren Beginn bewilligen (Chefarztbewilligung).

Die Therapieziele, die Patient und Therapeut gemeinsam erarbeiten,
zielen ganz konkret auf das Leben im gewohnten Umfeld ab.

Auf der Verordnung muss die genaue
Diagnose, die gewunschte Therapie,
die Anzahl der Behandlungen und
Hausbesuch vermerkt sein.
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Krankenkassen

OGK - Osterreichische Gesundheitskasse
Gruberstrafse 77, 4020 Linz, Telefon +43 50 766 14
OGK Grieskirchen, Trattnach Akarde 1, Telefon +43 50 7661 418 3900

PVA - Pensionsversicherungsanstalt
Terminaltower, Bahnhofplatz 8, 4021 Linz, Telefon +43 50 303

BVAEB - Versicherungsanstalt der Offentlich Bediensteten
Hessenplatz 14, 4020 Linz, Telefon +43 50 405 - 24700

SVS - Sozialversicherung der Selbststandigen
Mozartstrafse 41, 4010 Linz Telefon +43 50 808 - 808

KFL - Kranken- und Unfallfiirsorge fiir OO Landesbedienstete
Promenade 28, 4021 Linz, Telefon +43 732 7720 - 13850

KFG - Kranken- und Unfallfiirsorge fiir OO Gemeinden
FriedrichstralRe 1, 4041 Linz, Telefon +43 732 78 8000

LKUF - OO Lehrer Kranken und Unfallfiirsorge
Leonfeldnerstrafse 11, 4040 Linz, Telefon +43 732 668 2210
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— Noitzen
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